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Общие сведения Почему выбирают Axatel.by? Инновации и экономия: Наши передовые
технологии IP-телефонии позволяют экономить до 50% на телефонных счетах. Вы получаете
множество функций по выгодным тарифам и подключаете их только тогда, когда вы
действительно в них нуждаетесь. Безупречное качество связи: Кристально чистое звучание и
стабильное соединение для закрытия успешных сделок и обслуживания клиентов. Гибкость и
масштабируемость: Наши решения легко интегрируются в вашу инфраструктуру и
масштабируются под нужды вашего бизнеса. Решение подходит как для одного филиала, так и
для большой региональной сети. Профессиональная поддержка: Круглосуточная поддержка от
команды экспертов, чтобы вы могли сосредоточиться на своем бизнесе.
Сфера применения Связь и телекоммуникации
Направление разработки Коммуникационные сервисы
Назначение Уменьшение затрат и ФОТ: IP-телефония позволяет значительно сократить расходы
на междугородние и международные звонки, так как звонки осуществляются через интернет, а не
через традиционные телефонные линии. Объединение филиалов и удаленных сотрудников:
Пользователи могут совершать и принимать звонки из любой точки мира, где есть доступ к
интернету. Это особенно полезно для сотрудников, работающих удаленно или часто
перемещающихся. Интеграция с другими сервисами: IP-телефония может легко интегрироваться с
CRM-системами, электронными почтами и другими бизнес-приложениями, что улучшает общую
эффективность рабочих процессов. Легкость масштабируемости: IP-телефония легко
масштабируется в соответствии с потребностями бизнеса. Можно легко добавить новые линии или
расширить функциональность без существенных затрат. Поддержка надежного соединения: С
современными технологиями и достаточно высокой скоростью интернет-соединения качество
звонков по IP-телефонии может быть сопоставимо или даже превосходить традиционную
телефонную связь.
Основные функции Axatel имеет более 100 функций по следующим разделам: - Управление
звонками, - Прием звонков, - Запись разговоров, - Статистика и аналитика, - Уведомления, -
Конференц-связь, - Селекторное совещание, - Softphone, - Интеграции, -WEB-интерфейс.

Услуги гражданам:

---

Услуги юридическим лицам:

1. Внедрение IP-телефонии
2. Техническая поддержка

Услуги государственным органам:

1. Внедрение IP-телефонии
Перечень услуг Внедрение IP-телефонии и техническая поддержка
Эффект от внедрения Внедрение IP-телефонии позволяет значительно сократить расходы на
связь, повысить эффективность коммуникаций и улучшить качество обслуживания клиентов за
счет интеграции с различными цифровыми сервисами.
Технологии разработки Scrum-подход
Условия поставки В рамках договорных обязательств
Наличие тестовой версии Да
УНП разработчика 193636350
Название разработчика ООО "Софтомнител"
Телефон разработчика +375 (44) 579-10-80
E-mail разработчика office@softomnitel.by
Дополнительные сведения .-Бесплатный тестовый период – 14 дней. - АТС доступна не только в
облачном решении, но и в коробке как полноценная офисная станция. - Бесплатная интеграция с
Битрикс 24, AmoCRM, 1С, Roistat, DealAPP и др. - Все настройки и изменения входят в стоимость
сервиса.
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