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Краткое	наименование	SMS.BY	—	платформа	для	массовых	рассылок	и	автоматизации	коммуникаций
с	клиентами
Полное	наименование	Цифровая	платформа	SMS.BY	для	организации	и	автоматизации	многоканальн
ых	коммуникаций	бизнеса	с	клиентами.
Ссылка	на	ресурс	https://sms.by/
Логотип:

УНП	192285765
Название	юр.лица,	ИП	Общество	с	ограниченной	ответственностью	"СМС	Бай"
Телефон	+375291140534
Район	применения	Минский
Регистрационный	номер	318
Общие	сведения	SMS.BY	—	платформа	для	массовых	и	персонализированных	рассылок	через	SMS,	Vib
er,	Email	и	другие	каналы	связи.	Помогает	компаниям	автоматизировать	отправку	сообщений,	информи
ровать	клиентов	и	продвигать	свои	товары	и	услуги.
Сфера	применения	Связь	и	телекоммуникации
Направление	разработки	Коммуникационные	сервисы
Назначение	SMS.BY	—	облачная	платформа	для	организации	и	автоматизации	многоканальных	комму
никаций	бизнеса	с	клиентами.	Решение	предназначено	для	проведения	массовых	и	персонализированн
ых	рассылок,	отправки	рекламных,	сервисных	и	транзакционных	уведомлений,	а	также	автоматизации	
взаимодействия	с	клиентами	через	SMS,	Viber,	Email	и	другие	цифровые	каналы	связи.
Основные	функции	Создание	и	отправка	массовых	и	персонализированных	рассылок	через	SMS,	Viber
,	Email	и	VK;	настройка	каскадных	рассылок;	автоматизация	отправки	сообщений	и	уведомлений;	управ
ление	базами	получателей;	создание	шаблонов	сообщений	и	Email-рассылок;	отслеживание	статусов	д
оставки,	сбор	статистики	и	формирование	отчётности;	интеграция	с	CRM,	CMS	и	другими	информацион
ными	системами	через	API	и	готовые	модули.

Услуги	гражданам:

---

Услуги	юридическим	лицам:

1.	Предоставление	услуг	по	организации	и	автоматизации	многоканальных	рассылок	и	клиентских
уведомлений	через	SMS,	Viber,	Email	и	другие	цифровые	каналы	связи.

Услуги	государственным	органам:

---
Перечень	услуг	Предоставление	доступа	к	облачной	платформе	SMS.BY;	организация	SMS-,	Viber-,	Em
ail-	и	VK-рассылок;	отправка	рекламных,	сервисных	и	транзакционных	сообщений;	настройка	каскадны
х	рассылок;	подключение	и	интеграция	с	CRM/CMS-системами;	регистрация	имён	отправителей	и	подкл
ючение	бизнес-каналов	Viber;	предоставление	статистики	и	отчётности	по	рассылкам;	техническая	и	к
онсультационная	поддержка	пользователей.
Эффект	от	внедрения	Внедрение	SMS.BY	позволяет	централизовать	управление	клиентскими	коммун
икациями,	сократить	время	и	трудозатраты	на	организацию	рассылок,	автоматизировать	отправку	уве
домлений	и	повысить	эффективность	взаимодействия	с	клиентами.	Использование	нескольких	ка
Технологии	разработки	Облачная	программная	платформа,	функционирующая	по	модели	SaaS	(Softw
are	as	a	Service).	Веб-интерфейс	для	работы	пользователей,	программный	интерфейс	API	для	интеграц
ии	с	внешними	информационными	системами,	готовые	модули	интеграции	с	CRM/CMS-системами.
Условия	поставки	Предоставление	доступа	по	модели	SaaS	через	интернет	после	регистрации	в	личн
ом	кабинете	SMS.BY.	Использование	платформы	осуществляется	на	условиях	публичного	договора	(оф
ерты)	с	оплатой	услуг	согласно	действующим	тарифам.	Подключение	отдельных	каналов	коммуникаци
и	и	дополнительные	интеграции	осуществляются	в	соответствии	с	условиями	предоставления	соответ
ствующих	услуг.
Наличие	тестовой	версии	Нет
УНП	разработчика	192285765
Название	разработчика	ООО	«СМС	Бай»
Телефон	разработчика	+375291140534
E-mail	разработчика	sms@sms.by
Дополнительные	сведения	-
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